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Lieber Leser, liebe Leserin,

Sie, Ihr Freundeskreis oder lhre Nachbarn haben in einer
akuten Gewaltsituation die Polizei eingeschaltet. Diese
Entscheidung war richtig! Gewaltfrei zu leben ist kein
Privileg. Es ist Ihr gutes Recht!

Die Polizei klart die Situation, verhindert eine Ge-
walteskalation und kann den Tater/die Taterin der
Wohnung verweisen.

Sie konnen die Zeit nutzen, um Beratung und Unter-
stutzung in Anspruch zu nehmen.

Wenn Sie mit der Weitergabe Ihres Namens, Ihrer
Anschrift und Ihrer Telefonnummer einverstan-
den sind, unterrichtet die Polizei Fachkrafte einer
Beratungsstelle, die mit Ihnen Kontakt aufnehmen
werden.

Die Gesprache mit Fachkraften
einer Beratungsstelle sind
vertraulich.
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Wie geht es nun weiter?
Was macht die Polizei?

Gewalt in Beziehungen ist keine Privatsache. Sie ist eine
Straftat wie z. B. Korperverletzung, Notigung oder Freiheits-

beraubung.

Die Polizei hat die Situation geklart,
eine Gewalteskalation verhindert, die
gewalttatige Person fur zehn Tage der
Wohnung verwiesen und Ihnen die
Dokumentation des Einsatzes ausge-
handigt. Diese benotigen Sie fur das
Familiengericht, bei dem Sie weiteren
Schutz beantragen konnen (siehe
Abschnitt: ,Wie kann ich mich uber die
10-Tage-Frist hinaus schitzen?™).

Wohnungsverweisung und Ruckkehr-
verbot kénnen bei allen Arten von
Lebens- und Wohngemeinschaften

— ungeachtet von Familienstand, Ver-
wandtschaftsgrad, sexueller Orien-
tierung oder Eigentumsverhaltnissen
— angeordnet werden.

Die gewalttatige Person hatte Gelegen-

heit, dringend benotigte personliche
Sachen aus der Wohnung mitzuneh-
men. Sie darf, wenn es erforderlich ist,
nur in Begleitung der Polizei und mit

lhrer Zustimmung die Wohnung betre-

ten, um weitere personliche Gegen-
stande aus der Wohnung zu holen.

Das polizeiliche Ruckkehrverbot gilt fur
zehn Tage. Zu lhrem Schutz wird die
Polizei die Einhaltung des Ruckkehr-
verbots wahrend der Frist unange-
meldet Uberprufen. Ein Versto3 kann
mit Zwangsgeld verfolgt werden. Bei
Nichtzahlung kann die Polizei gegebe-
nenfalls Ersatzzwangshaft beantragen.
Dies bedeutet, dass die gewalttatige
Person inhaftiert werden kann.

Dies sind MaBnahmen zu lhrem
Schutz. Die Polizei duldet keine Ge-
walttaten und handelt konsequent. Sie
nimmt in jedem Fall eine Anzeige auf
und leitet ein Ermittlungsverfahren ein.
Dazu ist sie verpflichtet.

Sollte die gewalttatige @

Person versuchen, wah-

rend des Riickkehrverbots die
Wohnung zu betreten, rufen Sie
bitte sofort die Polizei unter
110. Dies gilt auch fiir den Fall,
dass die gewalttatige Person
lhnen auBerhalb der Wohnung
auflauert oder nachstelit.
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Wie kann ich die Zeit
fiir mich nutzen?

Die 10-Tage-Frist der polizeilichen Wohnungsverweisung
gibt Ihnen die Moglichkeit, in Ruhe Beratung in Anspruch
zu nehmen und Schutz und Hilfe zu organisieren.

Neben den bereits genannten Hilfs- und Beratungsangeboten in der Nahe
erhalten von Gewalt betroffene Personen Unterstttzung bei den bundeswei-

ten Hilfetelefonen:

Gewalt gegen Frauen Gewalt an Mannern

Unter der Rufnummer 116 016 Mannliche von Gewalt betroffenen
konnen Sie sich an 365 Tagen zu Personen finden Unterstttzung
jeder Uhrzeit anonym, kostenlos beim Hilfetelefon Gewalt an

und vertraulich beraten lassen. Mannern. Unter der Rufnummer:
Mit Hilfe von Dolmetscherinnen ist 123 9900 konnen Sie sich zu den
eine Beratung in vielen Sprachen angegebenen Sprechzeiten auf
moglich. Nach einer Erstberatung maennerhilfetelefon.de anonym,
werden von Gewalt betroffene kostenlos und vertraulich beraten
Frauen auf Wunsch weitervermit- lassen.

telt.
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In Nordrhein-Westfalen stehen Frau-
en- und Mannerschutzwohnungen
an verschiedenen Standorten zur
Verfugung. Diese Wohnungen sind
fur Menschen, die hausliche Gewalt
erfahren haben oder sich in einer
akuten Bedrohungssituation befin-
den, als sichere Wohnmoglichkeit
eingerichtet worden. Die Vermittlung
an diese Wohnungen erfolgt u. a.
Uber die Hilfetelefone.

Rubicon
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Menschen, die
in gleichge-
schlechtlichen
Partnerschaften
leben, bietet die Landeskoordi-
nation der Anti-Gewalt-Arbeit
fur Lesben, Schwule und
Trans*Menschen ,,Rubicon*
Beratung zum Thema ,,Gewalt
in der Partnerschaft” an. In-
formationen zu der Fachstelle
erhalten Sie unter:
rubicon-koeln.de

Hinweise zum Hilfetelefon fur Frauen
in verschiedenen Sprachen wie auch
zum Hilfetelefon Gewalt an Mannern
finden Sie ab Seite 10.

Betroffene
kénnen sich an
die polizeilichen
Opferschutzbe-
auftragten wenden, Adressen
lhrer ortlichen Polizeidienst-
stelle finden Sie im Bereich
Kontakt auf:

polizei.nrw
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Wie kann ich mich uiber die
10-Tage-Frist hinaus schiitzen?

Sie konnen bei hrem ortlich zustan-
digen Familiengericht eine Schutz-
anordnung beantragen. Den Antrag
konnen Sie personlich stellen oder Sie
nehmen anwaltliche Unterstutzung in
Anspruch. Die polizeiliche Einsatzdo-
kumentation hilft Ihnen, Ihren Antrag
zu begrtuinden. Das Gericht kann dem
Tater/der Taterin jede Kontaktauf-
nahme mit lhnen — zum Beispiel an
der Arbeitsstelle, dem Kindergarten,
der Schule oder in der Nahe Ihrer
Wohnung — untersagen, damit Sie
nicht belastigt oder bedroht wer-
den. Wenn Sie einen solchen Antrag
stellen, verlangert sich das Ruck-
kehrverbot um weitere zehn Tage,
maximal jedoch bis zur gerichtlichen
Entscheidung.

Der Verstol3 gegen gerichtliche
Schutzanordnungen ist nach dem § 4
Gewaltschutzgesetz eine Straftat und

wird mit Freiheitsstrafe bis zu zwel
Jahren oder mit Geldstrafe bestraft.
Missachtet die gewalttatige Person
Schutzanordnungen, rufen Sie bitte
die Polizei zu Hilfe. Die Polizei ist vom
Gericht Uber die Schutzanordnung
informiert und kann weitere Sicher-
heitsmalBnahmen treffen.

Bitte beachten Sie:

Wenn Sie keinen Antrag beim
Familiengericht gestellt haben,
darf die gewalttatige Person nach
Ablauf von zehn Tagen zurtck-
kehren.

Melden Sie jeden VerstoR gegen
eine Schutzanordnung bei der
Polizei und beim zustandigen
Familiengericht.
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Welche Moglichkeiten habe ich,
das Umgangsrecht fiir meine
Kinder zu regeln?

Besteht ein Umgangsrecht der ge-
walttatigen Person fur ein gemeinsa-
mes Kind, kann die Schutzanordnung
eingeschrankt werden. Droht weitere
Gewaltanwendung und besteht da-
durch eine Gefahr fur das Kind, kann
mit Hilfe des Jugendamts, eines An-
walts oder einer Anwaltin veranlasst
werden, das Umgangsrecht einzu-
schranken oder auszusetzen.

Mégliche Regelungen

sind:

« die Ubergabe in einem
geschutzten Raum

 der begleitete oder betreute
Umgang!

« ein zeitlich befristetes Um-
gangsverbot

» das Aussetzen des Umgangs

1 §1684 Abs. 4 BGB

Jedes Kind hat das Recht
auf gewaltfreie Erziehung

Viele Kinder, die hausliche Gewalt
miterleben, schamen sich fur das
Verhalten ihrer Eltern. Dadurch fallt es

ihnen schwer, sich jemandem anzuver-

trauen. Ihnen muss deutlich gemacht
werden, dass sie nicht fur das Verhal-
tenihrer Eltern verantwortlich sind.
Wenn Kinder im Elternhaus Gewalt
miterleben, lernen sie nicht, dass man
Konflikte auch gewaltfrei losen kann.

Kinder brauchen qualifizierte Unter-
stutzung, um ihre Gewalterfahrun-
gen verarbeiten und bewaltigen zu
konnen.

Diese Unterstutzung erfolgt durch
Fachberatung bei den Jugendamtern,
Erzieher/Erzieherinnen in Frauenhau-
sern oder durch spezielle Angebote
von Trauma-Ambulanzen.
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Hilfe und Unterstiitzung fir
Kinder & Jugendliche

Kinder und Jugendliche kénnen sich

bei Problemen zu Hause, in der Schu-

le, im Freundeskreis oder wenn sie
sich bedroht fuhlen, Hilfe und Unter-
stutzung holen.

Hilfe fiir Kinder: @

Beim Kinder- und Jugend-
telefon 116 111 der ,Nummer
gegen Kummer"”, anonym und
kostenfrei erreichbar von mon-
tags bis samstags 14 bis 20 Uhr
E-Mail-Beratung:
www.nummergegenkummer.de
oder beim Jugendamt

Auch Kinder und Jugendliche
konnen, falls sie sich bedroht
fiihlen oder bedroht werden,
polizeiliche Hilfe unter 110
rufen.
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Hilfetelefon

Beratung in vielen verschiedenen Sprachen, wie
auch leichter Sprache und Gebardensprache beim
bundesweiten Hilfetelefon. Die Polizei hilft Ihnen bei

der Kontaktaufnahme.

Fiir Frauen

o Hilfetelefon ’ ’6 016
. Gewalt gegen Frauen

www.hilfetelefon.de

Fiir Manner

I-I HILFETELEFON

0800 1239900 GEWALT

v AN MANNERN
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Wo erhalte ich Hilfe?

Das Hilfetelefon Gewalt gegen Frauen
365 Tage im Jahr, 24 Stunden am Tag, kostenfrei erreichbar

Das Hilfetelefon ,Gewalt gegen Frauen" bietet Betroffenen erstmals die
Moglichkeit, sich zu jeder Zeit anonym, kompetent und sicher zu allen For-
men von Gewalt, bei hauslicher Gewalt, sexualisierter Gewalt, Zwangsheirat,
Menschenhandel oder Genitalbeschneidung beraten zu lassen.

Qualifizierte Beraterinnen stehen den Hilfesuchenden vertraulich zur Seite
und vermitteln sie bei Bedarf an Unterstttzungsangebote vor Ort, etwa an
eine Frauenberatungsstelle oder ein Frauenhaus in der Néhe.
Barrierefreiheit und Mehrsprachigkeit sichern den Zugang fur Frauen mit Be-
hinderung und geringen Deutschkenntnissen. Die Beratung erfolgt anonym
und vertraulich.

Auch Angehérigen, Freundinnen und Freunden sowie Fachkraften steht das
Hilfetelefon fur Fragen und Informationen zur Verfugung.

Sprechen Sie mit uns. Zusammen finden wir Antworten.
So erreichen Sie uns: @ 116 016 | www.hilfetelefon.de

Where can | get help?

The Violence against Women Support Hotline
Contactable 365 days a year, 24 hours a day, for free

The Violence against Women Support Hotline advises women affected by all
forms of abuse: domestic and sexual abuse, forced marriage, people traf-
ficking and genital mutilation.

Advice is provided anonymously, confidentially and with the help of interpre-
ters in several languages.

The female advisors are qualified experts who are experienced in giving
advice to women affected by violence. They provide apsychosocial initial
consultation and crisis intervention and arrange contact with a local support
institution where required.

Acquaintances, relatives and specialists supporting women can also contact
the Support Hotline.

The advisory service is available to anyone seeking help, irrespective of social
and ethnic origin, religion as well as sexual orientation and identity.

Talk to us. Together we find answers.
How to contact us: @ 116 016 | www.hilfetelefon.de
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Ou trouver de l'aide?
Lassistance téléphonique en cas de violence
contre les femmes

365 jours par an, 24 heures sur 24, gratuitement

L'assistance téléphonique conseille les femmes confrontées a tous types

de violences: violence conjugale et sexualisée, mariage forcé, trafic d'étres
humains ou mutilations génitales.

La consultation anonyme et confidentielle a lieu dans diverses langues avec
I'aide d'interpretes.

Les conseilleres sont des personnes qualifiées qui ont de I'expérience dans le
conseil aux femmes victimes de violence. Elles effectuent un premier conseil
psychosocial et interviennent en cas de crise. Si nécessaire, les conseilléeres
dirigent les femmes concernées vers une infrastructure de soutien locale. Les
connaissances, les parents et les personnes qualifiées apportant leur soutien
peuvent également composer le numéro d'assistance téléphonique. L'offre
de conseil ne dépend pas de I'origine sociale ni ethnique, de la religion ni de
|'orientation sexuelle ou de I'identité des personnes qui recherchent de I'aide.

Contactez-nous. Ensemble, nous trouvons des réponses.
Voici comment nous contacter: @ 116 016 | www.hilfetelefon.de

éDénde puedo encontrar ayuda?
El Teléfono de ayuda contra la violencia de

género
Contactable 365 days a year, 24 hours a day, for free

El Teléfono de ayuda contra la violencia de género asesora sobre cualquier tipo
de violencia a todas las mujeres afectadas: en caso de violencia doméstica o
sexual, matrimonios forzados, trata de seres humanos o mutilacion genital.

El asesoramiento se ofrece de forma andnima, confidencial y con la ayuda de
intérpretes de varias lenguas.

Las asesoras son profesionales cualificadas con experiencia en asistencia a
mujeres victimas de violencia de género. Ofrecen asistencia psicosocial inicial y
tratamiento de intervencién en caso de crisis. En caso necesario, las asistentes
la pondran en contacto con una institucién de apoyo a nivel local. El Teléfono
de ayuda también esta a disposicion de los conocidos, familiares y personal
especializado.

Este servicio de asistencia se presta independientemente del origen social y étnico,

lareligion y la orientacién o identidad sexual de las personas que lo soliciten.
Hable con nosotros. Juntas encontraremos las respuestas.
Asi puede ponerse en contacto con nosotros: @ 116 016 | www.hilfetelefon.de
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Dove trovo aiuto?

Il telefono d’aiuto contro la violenza sulle donne
Raggiungibile gratuitamente 365 giorni all’anno, 24 ore su 24

Il telefono d'aiuto contro la violenza sulle donne fornisce consulenza alle donne
interessate da ogni forma di violenza: violenza domestica e sessuale, matrimonio
forzato, tratta di esseri umani o mutilazioni genitali. La consulenza avviene in
modo anonimo, confidenziale e in piu lingue grazie all'aiuto delle interpreti.

Le consulenti sono qualificate, con esperienza nella consulenza di donne che
hanno subito una violenza.Offrono una prima consulenza psicosociale e un
intervento in situazioni critiche. Le consulenti se necessario procurano l'indirizzo
di unistituto di sostegno in loco.

Anche conoscenti, parenti e specialisti che desiderano fornire sostegno possono
rivolgersi al telefono d'aiuto.

L‘offerta di consulenza & valida per tutte le persone in cerca di aiuto,
indipendentemente dall‘estrazione sociale o etnia, dall‘orientamento sessuale e
dallidentita.

Parlate con noi. Insieme troviamo le risposte.

Ecco come contattarci: @ 116 016 | www.hilfetelefon.de

Onde posso procurar ajuda?

A linha de apoio para mulheres vitimas de
violéncia

Disponivel 365 dias por ano, 24 horas por dia, gratuito

A linha de apoio para mulheres vitimas de violéncia presta informacgdes
relativamente a todos os tipos de violéncia: violéncia doméstica e sexual,
casamentos forcados, trafico de seres humanos ou mutilagao genital.

O apoio é prestado de forma anénima, confidencial e em varios idiomas
através da ajuda de intérpretes.

As consultoras sao especialistas qualificadas que tém experiéncia em
aconselhar mulheres vitimas de violéncia. Elas oferecem uma primeira
consulta psicossocial e intervencdo em situagées de crise. Se necessario, o
pessoal de aconselhamento indica uma instituicao de apoio local.

Alinha de apoio também esté disponivel para conhecidos que querem prestar
ajuda, familiares e profissionais da area.

Oferecemos consultoria independentemente da origem social ou étnica,
religido bem como orientacao e identidade sexual das pessoas que procuram
ajuda.

Fale connosco. Juntos encontramos solugdes.

Para entrar em contacto connosco: @ 116 016 | www.hilfetelefon.de
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Nereden yardim alabilirim?
Kadina yonelik siddet yardim hatti

Yilin 365 giinii, gliniin 24 saati licretsiz olarak ulasilabilir

Kadina yonelik siddet yardim hatti, siddete maruz kalan kadinlara her tirli
siddete yonelik danismanlik hizmeti vermektedir: Aile igi ve cinsel siddet, zorla
evlendirme, insan ticareti ya da kadin stinneti durumlarinda.

Danigmanlik hizmeti anonim, gizli ve bircok dilde terciimanlar araciligiyla
gerceklestiriimektedir.

Danigmanlar, gerekirse bulunulan yerdeki bir destek kuruluguna aracilik
etmektedirler. Danigmanlar, siddete ugrayan kadinlara danigmanlik vermis
deneyimli ve kalifiye uzman personeldir. Psikososyal ilk danismanlik ve kriz
mudahale hizmeti vermektedirler.

Ayni zamanda destek saglayan tanidiklar, yakinlar ve uzmanlar da yardim hatti
ile irtibata gegebilirler.

Danigsmanlik teklifi, yardim arayan kisilerin sosyal ve etnik kokeninden, dininden
yani sira cinsel egiliminden ve kimliginden bagimsizdir.

Bizimle konusun. Cevaplari beraber buluyoruz.
Bize ulasmak icin: z 116 016 | www.hilfetelefon.de

Ez é li ku bi gihijim alikariyé?
Telefona Hewaré ya li diji sideta beramberi jinan
Salé 365 rojan, rojé 24 saetan, bi awayeki belas han dikarin xwe bigihininé

Kadina yonelik siddet yardim hatti, siddete maruz kalan kadinlara her tarli
siddete yonelik danigsmanlik hizmeti vermektedir: Aile igi ve cinsel siddet, zorla
evlendirme, insan ticareti ya da kadin stinneti durumlarinda.

Danigsmanlik hizmeti anonim, gizli ve bir¢ok dilde terciimanlar araciligiyla
gerceklestiriimektedir.

Danigmanlar, gerekirse bulunulan yerdeki bir destek kuruluguna aracilik
etmektedirler. Danismanlar, siddete ugrayan kadinlara danismanlik vermis
deneyimli ve kalifiye uzman personeldir. Psikososyal ilk danismanlik ve kriz
mudahale hizmeti vermektedirler.

Ayni zamanda destek sagdlayan tanidiklar, yakinlar ve uzmanlar da yardim hatti
ile irtibata gegebilirler.

Danismanlik teklifi, yardim arayan kisilerin sosyal ve etnik kokeninden, dininden
yani sira cinsel egiliminden ve kimliginden bagimsizdir.

Bi me re bipeyivin. Bi hev re em & bersivan peyde bikin.
Han dikarin bi vé hejmaré xwe bigihinin me: @ 116 016 | www.hilfetelefon.de

14



LKA NRW - Héausliche Gewalt — Informationen und Hilfsangebote fir Betroffene

Unde gasesc ajutor?
Linia de asistenta telefonica pentru cazurile de
violenta impotriva femeilor

Poate fi accesat gratuit 365 de zile pe an, 24 de ore pe zi

Linia de asistenta telefonica pentru cazurile de violenta impotriva femeilor ofera
consiliere femeilor afectate de diverse forme de violenta: in situafji de violenta
domestica si sexuald, casatorie fortata, trafic de fiinte umane si mutilare genitala.
Consilierea se desfasoara in anonimat, are caracter confidential si se deruleaza in
multiple limbi prin intermediul interpretilor.

Consilierele sunt profesioniste calificate, care au experienta in consilierea femeilor
afectate de violenta.Acestea asigura servicii de consiliere psihosociala initiala si
de interventie in situatii de criza. Daca este necesar, consilierele asigura o unitate
de suport la fata locului.

Linia de asistenta telefonica poate fi apelata si de catre cunostinte, rude sau
profesionisti in domeniu. Serviciile de consiliere sunt valabile indiferent de originea
sociala si etnica, religia si orientarea sexuala, precum si de identitatea persoane-
lor care au nevoie de ajutor.

Vorbiti cu noi. impreuna gasim raspunsuri.
Ne puteti gasi astfel: @ 116 016 | www.hilfetelefon.de

Gdzie znajde pomoc?

Telefon zaufania Przemoc Wobec Kobiet
365 dni w roku, 24 godziny na dobe, bezptatnie

Telefon zaufania Przemoc Wobec Kobiet udziela porad kobietom doswiadczajacym
przemocy w kazdej formie: przemoc domowa i seksualna, wymuszone matzenstwo,
handel ludzmi lub obrzezanie kobiet. Porady udzielane sg anonimowo, z
zachowaniem poufnosci oraz przy udziale thumaczy licznych jezykow.
Doradczyniami sg wykwalifikowane specjalistki, ktére majg doswiadczenie w
zakresie doradztwa dla kobiet dotknietych przemocg. Swiadcza pierwszg pomoc w
zakresie poradnictwa psychospotecznego oraz oferujg interwencje kryzysowg. W
razie potrzeby nasi doradcy skontaktujg sie z organizacjg udzielajgcg wsparcia na
miejscu. Z telefonu zaufania moga korzystac¢ réwniez udzielajgcy wsparcia znajomi,
czionkowie rodziny oraz specjalisci.

Oferta doradztwa obowigzuje niezaleznie od pochodzenia spotecznego i
etnicznego, wyznania czy orientacji i identyfikacji seksualnej osoby poszukujacej
pomocy i obejmuije lesbijki, gejow, biseksualistow, transseksualistow i
interseksualistow, a takze osoby nieheteroseksualne (LGBTIQ).

Porozmawiaj z nami. Wspdlnie znajdziemy odpowiedzi.

Jak sie z nami skontaktowac¢: @ 116 016 | www.hilfetelefon.de
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[e 51 MmOoXy 3HanTK gonomory?

TenecoH goBipu «HacunbLCTBO WOAO XKiIHOK»
Mwu npauroemo 365 gHiB Ha pik, 24 rogMHn Ha 400y, 6e3KOLITOBHO

TenedhoHHa cnyxba [oBipK ANSt KIHOK, WO 3a3HaNM Hacunns, Haae KOHCynbTaLji KiHkam LLoAo
yCix hOPM HacuUNNs: AOMALLHBOTO Ta CEKCyanbHOro Hacunns, NepecnigyBaHHs, 3HyLAHHS,
TOpriBAi XiHkamu abo NpuMycoBoi NPOCTUTYLI.

TenechoH noBipu «HacunbCTBO LWOAO XiHOK» Hajae [ONOMOry XiHkaM LLoAO YciX (opm
HacUNbCTBA: AOMALUHBOIO Ta CEeKCyarbHOro HacurbCTBa, NepecrigyBaHHs, LbKyBaHHS, TOpriBni
XiHkamn ab0 NPKUMYCOBOI MPOCTUTYLI.

KoHcynbTaii HagaTbCs aHOHIMHO Ta KOH(IAEHLIHO, i3 3anyyeHHAM nepeknagadis piHux
moB. KeanichikoBaHi KOHCYNbTaHTI MatoTb AOCBIA KOHCYNbTYBaHHS XKIHOK, LLIO NOCTpaXaani Bif
Hacunns. BoHu NponoHytoTb NEPBIHHI NCUXOCOLianbHi KOHCYNbTaLi, KpU3oBY NIATPUMKY Ta Y pasi
noTpebu CkepoBYHOTL XEPTB 10 MICLIEBUX LIEHTPIB MIATPUMKM.

Ha Lieit TenedoH AOBIpK TakoX MOXYTb 3BepTaTUCS 3HANOMI, poaudi Ta crewianictu, ki
MiLTPUMYIOTb XepTB HAacUNbCTBA. KOHCYNbTaLiiHi NOCNYr1 HaAarTbCS YCiM, HE3anexHo Big
COLianbHOrO Ta ETHIYHOMO MOXOMKEHHS, Penirii, CeKCyasnbHOI OpieHTaLi Ta iBEHTUYHOCTI.

MorosopitTk 3 Hamu. Pazom My 3HaNAEMO piLLeHHS.
Haw Homep Tenedory: @ 116 016 | www.hilfetelefon.de

Kyna mHe 06paTuthbCsA 3a NnoMoLLblo?
TenedoH goBepusa ANA XeHLWKWH, NocTpagaBLUNX

OT HACcuU”numA
BecnnatHble koHcynbTauuu 365 aHen B rogy, 24 yaca B CyTKU

Mo TenecoHy A0BEPUS MOTYT MONYYNTL MOAAEPXKKY KEHLLUMHDI, NEPEXMBLLIE M0G0 hopMy
Hacunus: JoMaLlHee 1 cekcyarnbHoe Hacunue, 6pak no MPUHYXAEHWH, TOPTOBIIS MIOALMU UK
eHckoe obpesanue. KoHcynbTaumm NpefocTaBnsaoTCs aHOHUMHO W KOH(MAEHLMAMLHO npi
NoLAEPKKe NEPEBOAYNL, C Pa3HbIX S3bIKOB.

CoTpyLHULbI KOHCYNbTALMOHHOIO LIEHTPA SBMATCS KBANMULMPOBAHHBIMM CrieLuanucTamm
C OMbITOM KOHCYNbTUPOBaHWS! KEHLLMH, NOLBEPTLUNXCS HAacumnto. OHU OKa3bIBAKOT NEPBUYHYIO
MCUXONOTNYECKYIO W COLMAnbHYH0 MOMOLLb, @ TakKe NMPOBOAST KPU3UCHOE KOHCYNbTUPOBAHME.
Mpu HeoBXoAMMOCTM COTPYAHNLLI TeNedoHa JOBEPUS HaNPaBSOT NOCTPaAAaBLUMX B
KOHCYNbTaLMOHHbIE LiEHTPbI N0 MECTY KUTENbCTBA.

Mo TenedoHy A0BEPUS MOTYT Takke 06paLLaTbCs 3HAKOMbIE, POACTBEHHWKM 1 CNELMANUCTbI,
KOTOpbIE XOTST OKa3aTh NOMOLLb. KOHCYNbTaLMOHHbIE YCAYri NpeanaralTcs He3aBUCUMO OT
COLManbHOro cTaTyca, STHUYECKOrO NPOUCXOXAEHNS, PENUIUN, CEKCYarbHOM OpUEHTaLMMN U
CaMOMAEHTUMKALIW MIOAEN, HYKOAILLMXCS B MOMOLLM, @ 3HAYUT OKa3blBAKTCS necusHkam,
romocekcyanuctam, bucekcyanam, TpaHc- n nHTepcekcyanam u keupam (LGBTIQ).

O6pawanTtecb kK HaM. BMecTe Mbl Hangem OoTBETHI.
Bbl MoXeTe cBf3aThCs ¢ Hamu cnepytowmm obpasom: @ 116 016 | www.hilfetelefon.de
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Ku mund té gjej ndihmé?
Telefoni ndihmé dhuna ndaj grave
| arritshém pa pagesé 365 dité né vit, 24 oré né dité

Telefoni ndihmé dhuna ndaj grave késhillon graté e ndikuara mbi té gjitha format e dhunés: né
rastet e dhunés né familje dhe dhunés seksuale, martesa e detyruar, trafikimii njerézve ose
gjymtimi i organeve gjenitale.

Késhillimi éshté anonim, i konfiduar dhe me ndihmén e pérkthyesve né gjuhé té ndryshme.
Késhillueset jané profesioniste té kualifikuara, qé kané pérvojé me késhillimin e grave té prekura
nga dhuna. Ato ofrojné konsultim fillestar psiko-social dhe ndérhyrje né raste krize. Sipas
kérkesés ata i pércjellin personat qé kérkojné keshilla tek struktura mbéshtetése gé gjenden
prané, pér shembull né njé gendér késhilluese pér graté ose njé shtépi pér mbrojtien dhe
strehimin té grave né aférsi.

Edhe té aférmit mbéshtetés, familjarét dhe profesionistét mund ti drejtohen telefonit ndihmés.
Shérbimet konsultuese jané té vlefshme pavarésisht nga origjina sociale dhe etnike, nga feja si
dhe orientimi seksual dhe identiteti i personave qé kérkojné ndihmé.

Flisni me ne. Sé bashku mund té gjejmé pérgjigjet.

Kétu mund té na kontaktoni: @ 116 016 | www.hilfetelefon.de

Kbae we nonyya nomowy?
TenecdhoH 3a nomouy, ,,Hacunue cpeluy xeHun*
365 gHu B roauHara, 24 yaca B JeHOHOLMETO, 6e3nnarHa Bpb3ka

TenedoHbT 3a NOMOLL, ,Hacunue cpeLy xeHn'" KOHCYNTUpa 3acerHaT XeHu no BbnpocH,
CBbP3aHu C BCUYKW HOPMI Ha HACUNWE: OMALLHO UMK CeKCyarnHO Hacunne, HacuncTBeH bpak,
Tpachuk Ha Xopa UNn reHnTarnHo ocakatsiBaHe. KoHcynTauumTe ce U3BbpLUBAT aHOHUMHO,
NOBEPUTENHO W Ha Pa3nuYHI E3WLIM C MOMOLLTA Ha NPeBOAaYM.

KoHcynTaHTkuTE Ca KBanuuLmMpaHu CneLuanicTin, KOUTo NpUTEXaBaT ONUT B KOHCYNTUPaHETO
Ha XEHM, 3acerHaTi oT Hacunue. Te M3BBPLLBAT NCUXO-COLMANHA MbPBUYHA KOHCYNTaLMS

1 MIHTEPBEHLMS NP Kpuau. Mpn He0BXOAMMOCT KOHCYNTaHTUTE NpenpaLLaT KbM MECTHO
yypexaeHve 3a nognomarae. CbaeicTBaLLyM NO3HATH, BNIN3KM 1 CNeLManmueTy ChLLo MoraT fa
ce obpbLyat kbM TenedoHa 3a noMoLL.

KoHcynTaHTCKaTa NoMoLL Ce Npeanara He3aBMCUMO OT COLMAMHIS M ETHUYECKM NPOU3XOA,
penurisiTa, KakTo 1 CekcyanHaTa opueHTaLms U MOEHTUYHOCTTa Ha nuLaTa, ThPCeLLy NoMOoLY
11 Ce OTHacst 10 Necbuiiku, XOMOCEKCyanucTy, GucekcyanHu, TpaHe- U MHTEPCEKCyanHu xopa
(reT).

CB'bp)KeTe ce ¢ Hac. 3aegHo Lwe HaMepuM OTroBopu.

Kak na ce cebpxeTte ¢ Hac: @ 116 016 | www.hilfetelefon.de
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Gde mogu nacéi pomo¢?

Telefon za pruzanje pomoc¢i zenama zrtvama
nasilja

Dostupan 365 dana u godini, 24 ¢asa dnevno, besplatno

Telefon za pruZanje pomoci Zenama Zrtvama nasilja, preko koga se ugroZene zene savetuju o

svim oblicima nasilja: u sluCajevima kucnog i seksualnog nasilja, prisilnog braka, trgovine ljudima ili
sakacenja Zenskih genitalija.

Savetovanje se obavlja anonimno, poverljivo i za vise jezika uz pomoc¢ prevodilaca .

NaSe savetnice su kvalifikovane struéne osobe sa iskustvom u savetovanju Zena koje su Zrtve nasilja.
One pruzaju prvo psiholosko socijalno savetovanie i intervenisu u slucaju krize. Ukoliko je to potrebno,
savetnice posreduju pri kontaktu sa mesnom ustanovom za pruzanje pomoci.

Osobe koje Zele da pomognu Zrtvama nasilja , poznanici, rodbina i stru¢njaci, mogu da se jave na
telefon za pruzanje pomoci.

Ponuda savetovanja vazi za sve bez obzira na socijalno i etnicko poreklo, religiju i seksualnu orijentaciju
te identitet osoba koje traze pomo¢. Ponuda se izmedu ostalog odnosi i na lezbijke, homoseksualce, bi
seksualne, trans- i inter seksualne osobe i na osobe koje su drugacije od ostalih (LGBTIQ).

Razgovarajte sa nama. Zajedno ¢emo pronaci odgovore.
Ovako nas moZete kontaktirati: @ 116 016 | www.hilfetelefon.de

To6i c6 thé tim kiém tro gitp & dau?

Pwong day tro giup chong bao hanh phu nir

365 ngay/nam, 24/24, lién lac mién phi

Duong day trg giup chéng bao hanh phu ni sé tw van cho phu ni ddi phé véi moi
hinh thirc bao hanh: bao hanh gia dinh, xa&m hai tinh duc, hén nhan cudng birc,
budn ngudi hodc cat bd phan sinh duc clia phu ni.

Tw van gidu tén ngudi tham gia, bao mat va cd su trg gitp clia théng dich vién
nhigéu ngon ngd.

Cac tu van vién déu la nhitng chuyén gia cé trinh d6 chuyén mén, cé kinh nghiém
tu van cho phu ni bi bao hanh. Cac tu van vién sé tu van ban dau vé tam ly x& hoi
va can thiép khiing hoang. Tu van vién sé b tri phuong tién hd tro tai chd néu can.
Ngudi quen, ngudi than trong gia dinh va cac chuyén gia muén ho trg cling ¢ thé
lién hé qua dudng day trg gitp nay.

Dich vu tv van nay ap dung cho moi dgi tuong, bat k& ngudn g&c x& hoi va dan

toc, ton gido cling nhu khuynh hudng gidi tinh va danh tinh clia nhitng ngu'Gi tim
kiém su gilip d&, bao gébm ca nit déng tinh, nam doéng tinh, ngudi ludng tinh, nhiing
ngudi chuyén gidi, da gidi tinh va di tinh (LGBTIQ).

Hay noi chuyén vé&i chiing t6i. Chung ta cing nhau tim ra cau tra loi.

Cach lién lac vai ching t6i: @ 116 016 | www.hilfetelefon.de
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Wo erhalte ich Hilfe?
Das Hilfe-Telefon: Gewalt gegen Frauen.

Die Telefon-Nummer vom Hilfe-Telefon ist: 116 016

Sie konnen hier immer anrufen, wenn Sie vor jemandem Angst haben.

Zum Beispiel: Wenn Ihnen jemand weh tut.

Oder wenn jemand sagt: Er will lIhnen weh tun.

Sie konnen auch anrufen, wenn einem anderen Menschen weh getan wird.

Zum Beispiel: Inrer Freundin oder jemandem aus |hrer Familie.
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Wir sind immer fiir Sie da.

Zum Beispiel: Wenn Sie etwas machen sollen, dass Sie nicht wollen.
Das heiBtin schwerer Sprache: Jemand will Sie zu etwas zwingen.
Oder wenn Ihnen jemand weh tut. Oder Ihnen Angst macht.

Sie kdbnnen uns immer anrufen.
Sie kdnnen auch anrufen:
Wenn Sie nicht genau wissen, ob wir Ihnen helfen kénnen.
« QOder, wenn Sie sich schamen.
Oder, wenn Sie denken: Ich bin selbst Schuld.
Die Mit-Arbeiterinnen vom Hilfe-Telefon sind immer fur Sie da.
Sie kdnnen auch nachts anrufen.
Und auch am Wochenende und an Feiertagen.

Sie miissen bei uns keine Angst haben.
Die Mit-Arbeiterinnen vom Hilfe-Telefon
erzahlen nichts weiter.

Die Mit-Arbeiterinnen vom Hilfe-Telefon sagen niemandem,

dass Sie angerufen haben.

Und die Mit-Arbeiterinnen héren lhnen gerne zu.

Sie kdnnen uns alles erzahlen.

Sie muUssen aber nicht tiber alles reden.

Sie kdnnen Gber das reden, wortber Sie reden méchten.

Die Mit-Arbeiterinnen vom Hilfe-Telefon erzahlen bestimmt nichts weiter.
Und die Mit-Arbeiterinnen machen nichts, was Sie nicht wollen.

Das Anrufen beim Hilfe-Telefon kostet nichts.
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Das sind die Mit-Arbeiterinnen vom Hilfe-Telefon.

Viele Frauen arbeiten beim Hilfe-Telefon.
Alle Mit-Arbeiterinnen haben viel Erfahrung.
Und sie konnen Ihnen gut helfen.

Oder sie sagen Ihnen: Wer Ihnen helfen kann.
Wir finden zusammen eine Lésung.

Die Telefonnummer vom Hilfe-Telefon: 116 016

Die Internetadresse vom Hilfe-Telefon: www.hilfetelefon.de

Sie konnen den Mit-Arbeiterinnen vom
Hilfe-Telefon auch schreiben.

Sie konnen vielleicht nicht am Telefon sprechen, wenn Ihnen was passiert ist.
Sie kdnnen dann an das Hilfe-Telefon schreiben.

Sie bekommen dann auch Hilfe.

Sie konnen zum Beispiel eine E-Mail schreiben.

Sie bekommen spatestens am nachsten Tag eine Antwort.

Wenn Sie eine E-Mail schreiben mochten,

Sie klicken rechts auf der Internet-Seite auf das Feld Online-Beratung.

E =T " [ Yr— a FNotausstiog

a3 rurerseron LKL
<3% Gewalt gegen Fraven
s ilfetelefon.de
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